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Regulamin sprzedaży internetowej
Wersja nr 1 z dnia 13 października 2026 r.

Postanowienia ogólne

1. Organizatorem konferencji naukowej KonFest 2026, zwanej dalej „Konferencją”, jest:

• Fundacja BT, wpisana do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz
samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ
w Gdańsku, VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000696579, NIP:
9571098089, REGON: 368359440;

• Fundacja Wielka Żaba, wpisana do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych,
fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy
Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod
numerem KRS: 0001136398, NIP: 7792578711, REGON: 540071861.

2. Postanowienia niniejszego Regulaminu obowiązują każdy podmiot (zwany dalej „Kupującym”) dokonujący zakupu
biletu przez internetowy system biletowy. Wszyscy uczestnicy Konferencji, również Kupujący, zobowiązani są
także przestrzegać Regulaminu konferencji oraz przepisów porządkowych i regulaminu obiektu, obowiązujących
w miejscu odbywania się Konferencji.

3. Konferencja odbywa się od 28 listopada 2026 r. w godzinach 10:00-20:00 oraz 29 listopada 2026 r. w godzinach
10:00-16:00 w Audytorium NE2, sali NE 109 i NE 110 Wydziału Elektroniki, Telekomunikacji i Informatyki Politech-
niki Gdańskiej, ul. Gabriela Narutowicza 11/12, 80-233 Gdańsk, które oznakowane stanowią teren Konferencji

Sprzedaż biletów

4. Kupujący jest zobowiązany do wypełnienia formularza internetowego rezerwacyjnego w systemie biletowym oraz
uiszczenia opłaty zgodnie z Cennikiem udostępnionym na stronie internetowej Konferencji oraz w systemie bile-
towym w celu zakupienia Wejściówki. Wejsciówka zakupiona przez Kupującego jest imienna.

5. Kupujący zobowiązny jest uiścić opłatę w czasie 3 dni odmomentu potwierdzenia rezerwacji w systemie. Płatności
dokonać można przy użyciu systemów płatności, zgodnie z pkt. 12 niniejszego regulaminu.

6. Po zakupie wejściówki (uiszczeniu opłaty) w internetowym systemie sprzedaży wejściówek lub na wydarzeniu,
zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 287,
ze zm.) Kupującemu nie przysługuje prawo odstąpienia od umowy bez podawania przyczyny, o którym mowa w
art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

7. Wejściówka w postaci trzycyfrowego kodu pojawi się w momencie przejścia do podsumowania zamówienia po
naciśnięciu przycisku Kup bilet. Aktywacja wejściówki nastepuje po zatwierdzeniu płatności przez system płat-
ności.

8. W wyjątkowych sytuacjach istnieje możliwość zwrotu wejściówki (pełnej opłaty akredytacyjnej) lub części (pełnej
opłaty akredytacyjnej minus wartość gotowych już gadżetów jak smycze, identyfikatory itp.) – odpowiednią
reklamację należy kierować na adres bilety@fundacjabt.eu wraz z numerem opłaconej wejściówki. Reklamacje
rozpatrywane są w trakcie 15 dni roboczych od otrzymania zgłoszenia.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do obniżenia opłaty, zwolnienia od niej wybranych Kupujących lub do zmiany
terminu płatności.

10. Organizator przetwarza dane osobowe takie jak imię, nazwisko, adres e-mail oraz pełnoletność. Przetwarzanie
tych danych jest konieczne i wymagane w procesie akredytacji na wydarzenie. Kupujący zostanie poinformowany
o konieczności udzielenia takiej zgody podczas akceptacji niniejszego regulaminu. Kupujący, którzy nie ukończyli
16 roku życia muszą posiadać zgodę od swojego rodzica/opiekuna prawnego na przetwarzanie danych osobowych.
Pobierane dane służą tylko i wyłącznie do ewidencji i zapewnienia bezpieczeństwa na Konferencji i są przetwarzane
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zgodnie z Ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. (Dz.U. 2018 poz. 1000).

11. Organizator może przetwarzać dane osobowe takie jak pseudonim oraz miasto zamieszkania. Przetwarzanie
tych danych nie jest konieczne i wymagane w procesie akredytacji na wydarzenie, jednak te informacje pozwalają
Organizatorowi na prowadzenie analiz i statystyk oraz na udoskonalenie jakości Konferencji. Kupujący zostanie
poinformowany o dobrowolności udzielenia takiej zgody podczas akceptacji niniejszego regulaminu.
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Płatności

12. Płatności dokonać można przy użyciu następujących systemów płatności internetowych, zintegrowanych z in-
ternetowym systemem sprzedaży wejściówek: Przelewy24, tpay.com.

13. Podczas płatności, dane osobowe wymagane do wykonania płatności (imię, nazwisko, adres e-mail) zostaną
przekazane operatorowi płatności:

(a) w przypadku wykorzystania systemu Przelewy24 – PayPro S.A. z siedzibą w Poznaniu, ul. Pastelowa 8,
60-198 Poznań, zarejestrowanemu w Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem 0000347935;

(b) w przypadku wykorzystania systemu tpay.com - Krajowy Integrator Płatności S.A. z siedzibą w Pozna-
niu, plac Andersa 3, 61-894 Poznań, zarejestrowanemu w Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem
0000412357.

Postanowienia końcowe

14. W sprawach nieujętych w niniejszym regulaminie Kupującego obowiązują postanowienia wynikające z Regulaminu
konferencji.

15. W przypadku zdarzenia losowego, takiego jak ogłoszenie żałoby narodowej, zmianie obostrzeń przeciwepi-
demicznych, poważnej awarii na terenie Konferencji, a także innych przyczyn, które uniemożliwiają zorgani-
zowanie Konferencji w przewidzianym kształcie, a za które Organizator nie ponosi odpowiedzialności, ma on
prawo do odwołania imprezy, zmiany daty i/lub miejsca jej odbywania się, bez wcześniejszego uprzedzenia. W
takim przypadku Kupującemu, który do tego czasu zakupił bilet przysługują uprawnienia przewidziane przepisami
prawa.

16. Organizatorzy zastrzegają sobie prawo do zmiany niniejszego dokumentu. Aktualna wersja Regulaminu będzie
niezwłocznie publikowana na stronie internetowej Konferencji, pod adresemwww.konfest.pl. Regulaminem sprzedaży
internetowej obowiązującym Kupującego jest regulamin obowiązujący w momencie potwierdzenia rezerwacji w
systemie internetowym. W przypadku zmiany Regulaminu konferencji Kupującemu, który do tego czasu zakupił
bilet przysługuje prawo do rezygnacji z zakupu. W takim celu należy skontaktować się z Organizatorem przy
użyciu poczty elektronicznej, na adres kontakt@konfest.pl.

https://konfest.pl/

